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Orden del día

1. Enfoque y líneas de trabajo del Cluster Café Medellin y Antioquia.
John Fredy Pulgarín, Director Desarrollo Empresarial – CCMA

2. Nuevas herramientas para la gestión de la calidad del café a través de métodos científicos. 
Jhonathan David Pazmiñio, Sena La Salada. 

3. Proyecto Café Región.
Maritza Lopez Parra. Gobernación de Antioquia. 

4. Agenda Cluster Café 2021.
Felipe Castañeda Marín, Profesional Desarrrollo Empresarial – CCMA

5. Socialización preguntas.  



Enfoque y líneas 
de trabajo



Empecemos por el principio… ¿Qué es un cluster?.

Es una concentración geográfica de empresas 
interconectadas, proveedores especializados e 

instituciones asociadas alrededor de una 
actividad económica en particular, que compiten

y al mismo tiempo colaboran.



¿Para qué sirve un Cluster?

• Entender un negocio, diseñar e implementar políticas de mejora de la 

competitividad del sector y la región. 

• Facilitar el diálogo estratégico entre el sector productivo y el gobierno. 

• Focalizar los esfuerzos regionales en negocios e innovación. 

• Construir capacidades locales y regionales. 

• Contribuir al mejoramiento del entorno de negocios. 
• Identificar oportunidades de mercado.



¿Cómo?



El Café en Antioquia

El Café en Antioquia

• Tradición cafetera de más de 140 años.

• Alrededor de 78.100 caficultores presentes en

94 de sus 125 municipios.

• 117 mil hectáreas cultivadas de café (Comité

cafeteros de Antioquia, 2021).

• 16 % de la producción nacional valorada en

cerca de 390 mil millones de pesos.

• Es el segundo departamento a nivel nacional en

volumen de producción

• De las 100.205 de las fincas cafeteras

reportadas en el 2019, se resalta que el 96.8%

del área cultivada son predios menores a 5

hectáreas en café presentando un tamaño

promedio de 1,52 hectáreas por caficultor.

Imagen: Comité departamental de Cafeteros de Antioquia 

¿Por qué café?



Premisas de trabajo

Perspectiva de mercado, análisis desde la demanda.

Mirada integral de la cadena.

Trabajo articulado con los diferentes actores.

Basado en variables maniobrables por los actores.

Énfasis en la generación del mayor valor agregado 
posible en la cadena.



Mapa de actores del café en Antioquia 
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Opciones estratégicas.
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ACCESO A MERCADOS 
ESPECIALIZADOS –
CONSOLIDADORES

2

DESARROLLO DE VR 
AGREGADO EN CAFÉ 

TOSTADO

3



Narrativa 2025
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sostenibilidad en el tiempo.



Ejes estratégicos y plan de acción

E

0 A B C

1 - Mapa pirámide de calidad
2- Desarrollo de paquete 
tecnológico por mercado

4- Desarrollo de la pirámide 
de calidad de la cadena de 

abastecimiento

5 - Modelos de integración 
consolidador - proveedor

6 - Observatorio de mercados 
para café verde

7 - Desarrollo de mercado 
internacional

8 - Plataforma de mercados

3- Asistencia técnica 
microlote

9 - Desarrollo de talento 
humano

D

4 - Desarrollo de sello de 
producto

1 - Desarrollo de marca de 
canal

2 - Desarrollo de canales 
alternativos para  

comercialización de café 
tostado

3 - Innovación para el 
desarrollo de canales

5 - Cultura de café asociado a 
canales gourmet

F G

DLLO DE PAQUETE 
TECNOLÓGICO POR MERCADO

PRODUCTIVIDAD ENFOCADA 
A MERCADO

ACCESO A MERCADO CON 
VR AGREGADO

MAPA  PIRÁMIDE  DE CALIDAD 
REGIONAL

DLLO DE TALENTO HUMANO 
ESPECIALIZADO

INNOVACIÓNDESARROLLO DE CANALES
PROMOCIÓN DEL CONSUMO 

DE CAFÉ

Café verde especializado 
por mercado

Innovación en modelos de 
transformación 



Impacto
2020

Impacto



Informe de Gestión 2020

$2.096.116.105 Gestionados 

Efectivo 
54%

Especie 
46%

$ 1.137.948.701$ 958.167.404 

 Desde el año 2019 hasta febrero 2021 se han realizado conexiones con 22 empresas aliadas 

del Cluster, representando un valor de  ventas totales $544.229.004  equivalentes a 53.460 

kilos, donde se ha beneficiado 58 agroempresarios

 817 empresas participantes en el Foro Especializado Café Fina Experiencia. 10% de los 

asistentes se conectaron de otros países.

 Primer Piloto de compra de café con proceso natural para la Federación Nacional de 

Cafeteros, en el cual se comercializó un total de 3.904 kilos de café y participaron 5 

productores de los municipios Andes, Ciudad Bolivar, Concordia y Caicedo, con el apoyo de 

las cooperativas de caficultores.

 Desarrollo de campañas de promoción de consumo de café de manera articulada con 38 

marcas de café tostado vinculadas al Cluster.

 Más de 1,000 empresas benecificadas.

 22 Municipios impactados



Agenda Cluster Café 

2021



Café Verde especializado por mercado.
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consolidador - proveedor

6 - Observatorio de mercados para 
café verde
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internacional

8 - Plataforma de mercados

3- Asistencia técnica microlote

9 - Desarrollo de talento humano
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AGREGADO
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ESPECIALIZADO
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DLLO DE TALENTO HUMANO 
ESPECIALIZADO

Proyecto: Alianza Región
Componente: Sofisticación de Producto. 

Objetivo: Desarrollar la caracterización del café de los municipios del departamento de Antioquia a partir de 
análisis cromatográficos para identificar y comparar los perfiles sensoriales desde la huella química de cada 
café. 

Entregable: Un informe que mediante hipervínculos conectados a una base de datos de elementos químicos 
permita visualizar de manera semi-interactiva los resultados y vincularlos, desde un componente gráfico, a las 
diferentes subregiones del departamento de Antioquia. 

Presupuesto: $10’.000.000
Estado: En ejecución
Fuente de Financiación: Cooperación Internacional (Gobierno Alemán)
Aliados:

Caracterización del Café de los Municipios del Departamento de Antioquia

Beneficiarios
Actores del Cluster, que 
comercialicen Café de 

Origen Antioqueño
Opera:

Café Verde especializado por mercado.
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Proyecto: Agenda Cluster con Aliados.
Componente: Desarrollo de Paquete Tecnológico. 
Objetivo: Generar capacidades instaladas para el procesamiento y fermentación de café con 
énfasis en el mejoramiento sustancial de la calidad de taza con fundamentos científicos
Actividades: 
13 Horas de Acompañamiento ( 4 hrs Conexión Remota 9hrs Presenciales)

Presupuesto: $28´000.000
Estado: Inicia el Sábado 8 de Mayo, termina el Sábado 5 de Julio.
Fuente de Financiación: SENA – Cluster
Aporte beneficiarios: $305.000 utilizado en el Pérfil de volátiles aromáticos del café de los 
beneficiarios 
Aliados:

• Fundamentos teóricos de la 
Microbiología de la fermentación.

• Presentación de fundamentos 
teóricos de aspectos químicos de 
la fermentación. 

• Rutas metabólicas de la 

fermentación.
• Fundamentos de los análisis 

instrumentales en el laboratorio 
químico.

• Fase experimental.
• Montaje de los 12 experimentos 

de fermentación.
• Fundamentos (prácticos) del 

análisis microbiológico.
• Análisis de resultados 

microbiológicos de experimentos.
• Presentación y discusión.

Entrenamiento en Procesamiento de Café Especial

Beneficiarios

Actores del Cluster Café, 
que cumplan con los 

conocimientos previos 
requeridos.

Opera:

Café Verde especializado por mercado.
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Proyecto: Programa para la Especialidad del Café - PEC
Componente: Formación y Acompañamiento Técnico
Objetivo: Desarrollo de caficultores con enfoque en valor agregado, a través de la apropiación 
del conocimiento y el desarrollo de nuevos procesos de beneficio.  
Actividades: 
• Acompañamiento técnico especializado en el desarrollo de nuevos procesos de beneficio. 
• Taller de Procesamiento de café avanzado.
• Análisis de suelos y desarrollo de planes de fertilización y control de plagas, enfermedades 

y arvenses. 
Presupuesto: $148´500.000
Estado: En ejecución Enero – Agosto 2021.
Fuente de Financiación: COMFAMA – ISA INTERCOLOMBIA – CCMA
Aliados:

Beneficiarios
Directos: 110 productores. 
• 69 productores del suroeste. 
• 37 productores del occidente. 
• 2 productores de oriente 
• 2 productores del nordeste. 

Indirectos:
Empresas vinculadas al Cluster, que deseen
conectarse con agroempresarios, con
metalidad de cambio y quienes desarrollan
cafés de especialidad.

Acompañamiento Técnico Especializado

Beneficiarios Opera:

Café Verde especializado por mercado.
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MAPA  PIRÁMIDE  DE CALIDAD REGIONAL
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ESPECIALIZADO

Proyecto: Alianza Región 
Componente: Fortalecimiento de las asociaciones.
Objetivo: Fortalecer el tejido asociativo del Cluster, con el propósito de articularse de una 
mejor manera a las nuevas oportunidades de mercado. 
Actividades: 
• Acompañamiento a iniciativas asociativas de jóvenes productores, en temas de 

gobernanza y planeación estratégica. 
Presupuesto: $33’000.000
Estado: A ejecutarse Marzo– Agosto 2021.
Fuente de Financiación: Alianza Región
Aliados:

Beneficiarios
6 Asociaciones de jóvenes 
productores vinculados al 
Programa para la Especialidad 
del Café – PEC:
2 Caicedo
1 Andes
1 Santa Barbara
1 Santa Fe de Antioquia.
1 Giraldo

Fortalecimiento de las asociaciones

Beneficiarios Opera:

Café Verde especializado por mercado.
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Proyecto: Programa para la Especialidad del Café - PEC
Componente: Desarrollo de Mercados.
Objetivo: Generar conexiones comerciales, entre los agroempresarios y las empresas líderes del 
sector. 
Actividades: 
• Catas Comerciales
• Tablero Comercial
Presupuesto: $34´000.000
Estado: En Ejecución
Fuente de Financiación: COMFAMA – ISA INTERCOLOMBIA – CCMA
Aliados:

Beneficiarios::
Beneficiarios
Directos: 110 productores. 
• 69 productores del suroeste. 
• 37 productores del occidente. 
• 2 productores de oriente 
• 2 productores del nordeste. 
• Empresas vinculadas al Cluster

que deseen conectarse con 
agroempresarios

Beneficiarios Opera:

Plataformas comerciales nacionales

Café Verde especializado por mercado.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNTE4YzI3OWUtMjM1NS00NWZjLTk4NjAtZWRkOGM0NmFiOWFmIiwidCI6Ijk5ZjdiNTVlLTljYmUtNDY3Yi04MTQzLTkxOTc4MjkxOGFmYiIsImMiOjR9
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Proyecto: Alianza Región
Componente: Desarrollo de Mercados.
Objetivo: Desarrollar plataformas comerciales para conectar la oferta de los actores del Cluster, 
con clientes potenciales a nivel nacional e internacional.
Actividades: 
• Rueda de Negocios con Alemania y los países escandinavos
• Seguimiento al cierre de los acercamientos potenciales. 
Presupuesto: $47´700.000
Estado: En ejecución
Fuente de Financiación: Alianza Región
Aliados:

Empresas vinculadas al Cluster
con experiencia exportadora
directa de mínimo 3 años y
dominio del idioma inglés.

Beneficiarios Opera:

Plataformas comerciales internacionales

Café Verde especializado por mercado.



1 - Mapa pirámide de calidad

2- Desarrollo de paquete tecnológico por 
mercado

4- Desarrollo de la pirámide de 
calidad de la cadena de 

abastecimiento

5 - Modelos de integración 
consolidador - proveedor

6 - Observatorio de mercados para 
café verde

7 - Desarrollo de mercado 
internacional

8 - Plataforma de mercados

3- Asistencia técnica microlote

9 - Desarrollo de talento humano

DLLO DE PAQUETE TECNOLÓGICO POR 
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Empresas vinculadas al Cluster
con experiencia exportadora
directa de mínimo 3 años y
dominio del idioma inglés.

Beneficiarios Opera:

25 
Empresas 

Postuladas

10
Empresas 

Seleccionadas

1 Inversiones Honestas sas

2 CAFE DE LA CIMA SAS

3 Campesino Coffee SAS

4 Inverproyectos Magna SAS

5 Accresco SAS

6 Comercializadora Cumbres

7 VIAS Y CAMINOS S.A.

8 Urbania Cafe SAS

9 Grial

10 El Laboratorio del Café

Plataformas comerciales internacionales

Café Verde especializado por mercado.
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Proyecto: Programa para la Especialidad del Café - PEC
Componente: Formación Empresarial.
Indicador: Desarrollar cultura empresarial en los productores acompañados, con el fin de 
perfilarlos como agroempresarios independientes. 
Actividades: 
• Talleres en temas de administración y finanzas para Mipymes. 
• Talleres en temas de Buenas prácticas comerciales y desarrollo de relaciones a largo plazo.
• Transferencia de buenas prácticas empresariales.
• Taller habilidades de negociación y gestión comercial.
Presupuesto: $35´200.000
Estado: En ejecución Marzo– Mayo2021.
Fuente de Financiación: COMFAMA – ISA INTERCOLOMBIA – CCMA
Aliados:

Beneficiarios
Directos: 110 productores. 
• 69 productores del 

suroeste. 
• 37 productores del 

occidente. 
• 2 productores de oriente 
• 2 productores del nordeste. 

Beneficiarios Opera:

Formación Empresarial

Café Verde especializado por mercado.
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Proyecto: Café Fina Experiencia
Componente: Académico
Objetivo: Propiciar la transferencia de conocimiento por parte de expertos nacionales e 
internacionales en temas relevantes para la cadena de valor del café en Antioquia. 
Actividades: 
• Conferencias. 
• Talleres con expertos
Presupuesto: $ 80´000.000
Estado: En Planeación de la agenda (Agosto 2021)
Fuente de Financiación: En gestión
Aliados:

Foro Especializado

Beneficiarios Opera:

Beneficiarios
Actores de la cadena de valor 
del café en Antioquia. 

Café Verde especializado por mercado.



1 - Mapa pirámide de calidad

2- Desarrollo de paquete tecnológico por 
mercado

4- Desarrollo de la pirámide de 
calidad de la cadena de 

abastecimiento

5 - Modelos de integración 
consolidador - proveedor

6 - Observatorio de mercados para 
café verde

7 - Desarrollo de mercado 
internacional

8 - Plataforma de mercados

3- Asistencia técnica microlote

9 - Desarrollo de talento humano

DLLO DE PAQUETE TECNOLÓGICO POR 
MERCADO

PRODUCTIVIDAD ENFOCADA A MERCADO

ACCESO A MERCADO CON VR 
AGREGADO
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Proyecto: Agenda Cluster con Aliados
Componente: Formación. 
Objetivo: Desarrollar programas de formación coherentes con las necesidades de la industria. 
Actividades: 

Presupuesto: Por definir
Estado: En Planeación de la agenda (Agosto 2021)
Fuente de Financiación: COMFAMA – ISA INTERCOLOMBIA – CCMA –ALIANZA REGIÓN
Aliados:

• Curso básico de barismo.
• Curso básico de tostión.
• Curso básico de catación.
• Coctelería, mesa y bar enfocado en café.
• Servicio al cliente. 

• Trabajo en equipo y comunicación asertiva. 
• Curso avanzado de barismo. 
• Curso avanzado de tostión. 
• Curso avanzado de catación. 
• Técnico barista.

Agenda de Formación Cluster

Beneficiarios
Beneficiarios
Actores de la cadena de valor 
del café en Antioquia. 

Opera:

Café Verde especializado por mercado.



Café Tostado, Innovación en modelos de 

comercialización
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INNOVACIÓN
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CAFÉ

Proyecto: Vitrina Empresarial – Cluster Café 
Objetivo: Desarrollar un Market Place para las marcas de café tostado vinculadas al Cluster.
Actividades: 
• Botón Salón del Café 
• Campañas de Promoción de Cultura de Consumo.
Presupuesto: 
Estado: En Ejecución
Fuente de Financiación: CCMA
Aliados:

Market Place Cluster Café

Beneficiarios

Beneficiarios
Marcas de café tostado, 
legalmente constituidas ante 
una de las cámaras de 
comercio de Antioquia

Opera:

Café Tostado, Innovación en modelos de 

comercialización

https://www.vitrinaempresarial.com/Inicio
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Proyecto: Alianza Región.
Componente: Sofisticación de Producto
Objetivo: Desarrollar capacidades en las empresas del Cluster de Café, para que puedan 
sofisticar la oferta de sus productos y/o servicios. 
Actividades: 
• Workshop Tueste de Café Avanzado
Presupuesto: Por definir
Estado: En estructuración ( Agosto - Septiembre 2021)
Fuente de Financiación: Alianza Región.
Aliados:

Workshop Tueste

Beneficiarios:
Empresas tostadoras con
experiencia en el mercado y
conocimientos mínimos
requeridos para el desarrollo
del workshop.

Beneficiarios Opera

Café Tostado, Innovación en modelos de 

comercialización
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CAFÉ

Proyecto: Alianza Región
Componente: Desarrollo de Mercados.
Objetivo: Promover la cultura de consumo de café y el posicionamiento de las marcas 
vinculadas al Cluster a nivel local. 
Actividades: 
• Campaña de promoción de cultura #MiOrigenEsAntioquia
Presupuesto: Pendiente por definir.
Estado: Pendiente por aprobación 
Fuente de Financiación: Alianza Región
Aliados:

Campaña de Promoción de Consumo.

Café Tostado, Innovación en modelos de 

comercialización

Beneficiarios

Beneficiarios
Marcas de café tostado, 
legalmente constituidas ante 
una de las cámaras de 
comercio de Antioquia

Opera:




